F4 do P-8.2-01
ANKIETA BADANIA ZADOWOLENIA KLIENTA

Szanowni Panstwo!

Prosimy o wypetnienie niniejszej ankiety zgodnie z Panstwa wiedzg o naszej firmie zdobytej w ramach
dotychczasowe] wspotpracy. Uzyskane informacje postuzag nam wytgcznie do udoskonalania naszych wyrobow
i ustug w celu zwiekszenia Panstwa satysfakcji z dalszej wspotpracy z naszg firma.

Prezes Zarzqdu
Patryk Molski

1. Ogdlna ocena wspdtpracy z firmg ,,PUS”
(1- ocena niezadowalajgca, 5 - ocena bardzo dobra)

1 2 3 4 5

— Jakosé ustug g o a a a
1 2 3 4 5

—  Czas realizacji g o aad
1 2 3 4 5

—  Terminowos¢  a d aQ
1 2 3 4 5

— Kontakt z klientem  a a aa
1 2 3 4 5

— Kompetencje pracownikdéw o g a a4

2. Czy poleca Panstwo firme ,PUS”?
(1 - oznacza Nie polece, 5 - oznacza Polece z bardzo dobrg rekomendacjq)

Nazwa firmy, data, podpis

Stronalzl

Niniejszy dokument jest wlasnoscig firmy ,PUS” Sp. z 0.0. i nie moze by¢ kopiowany bez zgody organizacji.



